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Déclaration de protection des données 

Afin d'assurer un service client efficace, la Bibliothèque régionale d’Avry recueille certaines de vos 
données personnelles en tant que clients et clientes. Dans la présente déclaration de protection des 
données, nous vous informons de manière transparente et compréhensible des données que nous 
recueillons auprès de vous et de la manière dont nous les traitons.  

La révision totale de la loi sur la protection des données est entrée en vigueur le 1er janvier 2024. 
Cette loi renforce la protection de la sphère privée, renforce les droits des citoyens et citoyennes et 
améliore la transparence. Chaque personne a droit à la protection de sa vie privée et à la protection 
contre toute utilisation abusive de ses données personnelles. Nous prenons très au sérieux la 
protection de vos données personnelles. Nous traitons vos données de manière confidentielle et 
conformément à la loi sur la protection des données et à la présente déclaration. 

Logiciel de gestion de la bibliothèque et historique de prêts 

Sur notre logiciel de gestion de bibliothèque, nous collectons et stockons les données personnelles 
suivantes : prénom, nom, date de naissance, adresse, adresse e-mail et téléphone. Les données de 
genre sont collectées sur une base volontaire, c'est-à-dire que vous n’êtes pas obligé.e de renseigner 
ce champ. Aucune donnée personnelle n’est revendue aux tiers. 

Ces données servent uniquement à garantir la gestion des emprunts et retours de documents. Ces 
informations sont conservées aussi longtemps que l’utilisation des services de la bibliothèque l’exige. 
Lorsque vous n’utilisez plus nos services depuis au moins 5 ans, vos données personnelles seront 
effacées de notre système.  

En collaboration avec la société AlCoda, qui gère notre logiciel de bibliothèque NetBiblio, nous nous 
efforçons de protéger les bases de données autant que possible contre l'accès non autorisé, la perte, 
l'utilisation abusive ou la falsification.  

L’historique de vos prêts est conservé par défaut, afin de pouvoir vous informer si vous le souhaitez 
des anciens emprunts que vous avez effectués. Dans le cas où vous ne souhaiteriez pas que votre 
historique de prêt soit conservé, il est de votre droit de nous en faire part. Le cas échéant, votre 
historique de prêts sera effacé après 2 ans.  

Sur la page d’accueil de notre catalogue en ligne, notre page Facebook est intégrée. Cela peut signifier 
que ce fournisseur tiers sait déjà, lors du chargement du catalogue, que ce lien a été consulté via 
votre adresse IP.  



Site web 

Lors de votre utilisation de notre site web www.bra.avry.ch, des données personnelles sont traitées. 
Notre site web est hébergé sur la plateforme Wix.com. Vos données peuvent être stockées par le 
biais du stockage de données, des bases de données et des applications générales de Wix.com. Elles 
stockent vos données sur des serveurs sécurisés derrière un pare-feu.  

Aucune donnée personnelle n’est revendue aux tiers. 

Cookies 

Les cookies sont de petits fichiers que les sites Web placent sur votre ordinateur pour stocker des 
informations sur vos paramètres préférés, entre autres.  

Vous pouvez consulter les explications sur les cookies sur le support en ligne de Wix : 
https://support.wix.com/fr/article/les-cookies-et-votre-site-wix 

Vous pouvez à tout moment désactiver ou autoriser/bloquer individuellement l'utilisation de cookies 
des sites web dans les paramètres de votre navigateur. La désactivation des cookies peut toutefois 
alterner le fonctionnement du site internet.  

Collecte des données d’accès et des logs 

Afin de garantir le bon fonctionnement du site internet, nous collectons des données sur l’accès au 
serveur, telles que le nom du site internet consulté, le fichier, la date et l’heure de connexion, la 
quantité de données transmise, la notification d’accès, le type de navigateur (y compris la version), 
le système d’exploitation de l’utilisateur, l’URL précédente visitée, l’adresse IP et le fournisseur 
d’accès. Ces informations sont stockées dans les fichiers journaux et sont collectés pour des raisons 
de sécurité (par exemple pour une enquête sur une utilisation abusive ou sur une utilisation 
frauduleuse).  

Formulaires 

Sur notre site web, nous vous offrons la possibilité de nous contacter via un formulaire et de vous 
inscrire à des événements. Lors de l’enregistrement via ces formulaires, des informations 
personnelles telles que le nom, l’âge, l'adresse ou l'adresse électronique sont enregistrées et 
stockées. 

Photos 

À l'occasion de nos événements publiques, nous prenons des photos qui pourraient être publiées ou 
réutilisées. Vous pouvez vous annoncer auprès des bibliothécaires si vous ne souhaitez pas être 
photographié.e. Les visages des enfants sont automatiquement floutés, sauf autorisation de votre 
part.  

 

http://www.bra.avry.ch/
https://support.wix.com/fr/article/les-cookies-et-votre-site-wix


Mises à jour de la politique de confidentialité 

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité à tout moment, aussi nous 
vous invitons à la consulter fréquemment. Les modifications et les clarifications prendront effet dès 
leur publication sur le site web.  

Contact et demandes  

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant notre déclaration de protection des 
données ou vos données personnelles, n'hésitez pas à nous contacter par e-mail à biblio@avry.ch ou 
par téléphone au 026 470 21 42.  

 

 

Avry, le 25 juin 2025 
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